
2011年春运农民工
订购团体往返火车票指南
2011年春运旅客运输工作即将开始，为体现党和政府对农民工亲切关怀，构建和谐社会，让在首都工作的农民工朋友平安返乡，渡过一个欢乐祥和的春节，铁路部门制定了详细的“农民工订购团体往返火车票指南”，方便广大农民工订购火车票。
1、 办理农民工离京团体票

（一）办理方式

1．预订农民工团体票：预订离开车日（含开车日）11天及以上，同一日期、同一车次，购票张数在20张及以上，由北京站、北京西站计划室负责受理。
受理时间：自2011年1月5日至1月16日，每日上午9：00至11：30；下午13：00至16：00，办理乘车日期在1月19日至1月26日期间开行的临客列车硬座车票。具体车次详见附件1。
受理地点：北京站计划室位于北京站二楼，负责人：杨帆，联系电话：65128977；北京西站计划室位于北京西站二楼团体售票处内，负责人：张燕，联系电话：51861148。

办理手续：订票单位订票时，要持加盖单位公章的介绍信、订票人身份证件，提交订票单。订票单内容包括乘车日期，车次、到站、张数。订票单一式三份，两份交受理车站，一份由订票单位留存，作为取票凭证。订单上要留有单位名称、联系人姓名、联系电话。

北京站、北京西站将在开车前8日以上，确认订单，通知订票单位在指定时间、指定窗口取票，取票时票款用现金一次付清。
2．直接购买农民工团体票：距开车日（含开车日）5天至10天，同一日期、同一车次，购票张数在10张及以上火车票时，可在北京站、北京西站、北京北开设的“农民工团体往返票售票专口”办理。

办理时间：自2011年1月10日起至1月22日止。办理乘车日期是1月19日至1月26日车票。办票人要持加盖公章的单位介绍信，出示本人身份证，购买车票。

专口地点：北京站“农民工团体往返票专口”，分别位于北京站售票楼1楼和2楼、中转签字处、出站口旁边、车站前廊。北京西站“农民工团体票往返售票专口”，分别位于北京西站售票东厅、南广场售票厅和临时售票处。

农民工团体往返售票专口具体位置以车站窗口标识为准。我们将根据情况，适量增加农民工团体售票专口。
3．申请农民工专列：同一单位购买同一日期、同一方向500张以上车票，可以向铁路部门申请办理农民工专列，由铁路部门根据情况安排。具体由北京铁路局客运处负责受理，联系电话：51824881。

（二）购票范围

农民工购买离京团体火车票的范围是：1月19日至26日北京站、北京西站、北京北站开行的临时旅客列车硬座车票。2011年开行的临时旅客列车较以往年份不同程度压缩了旅行时间。
2、 办理农民工返京团体票

按照要求，用工企业可在京办理离京车票的同时申请办理节后各地发往北京方向临时旅客列车车票。

（一）办理条件

1、团体购票：申请办理农民工返程票同一日期，同一车次20张及以上的企业，应提出书面申请（加盖单位公章），并提供营业执照、地方劳动部门认可的用工证明、经办人身份证等有效证件复印件。

2、零散购票：申请办理农民工返程票同一日期，同一车次低于20张的企业，可以到车站“农民工团体票往返票专口”，凭本人有效证件购买。
（二）办理时间、地点
北京站、北京西站、北京北站“农民工团体往返票专口”将于2011年1月10日至1月26日，发售2011年2月5日（农历正月初三）至2月16日（农历正月十四），2月18日（农历正月十六）至2月22日（农历正月二十）的返程车票。返程票不办理中途上车车票。

（三）办理返程列车车次：

详见附件2
提示事项

（一）春运期间旅客运输能力紧张，农民工较集中的单位，尽量采取预订方式，尽早向车站提交订票单，不要限定车次，乘车日期给出宽限范围，留出调整余地，以满足返乡购票需求。

（二）集中订票提交订单后，如果有变化，需要在出票前及时与有关车站联系变更。

（三）企业办票人员须保证联系方式畅通，以确保订票、取票工作顺利进行。

（四）农民工购票不能满足上述所列条件时，可以直接到车站或代售处窗口按预售期购买火车票。返程车票只能在专口办理。 
（五）车站将根据情况，适时组织农民工团体票办理小组，到农民工集中的单位现场办理团体票业务。

附件1：2011年春运北京地区临客列车车次表。
附件2：2011年春运办理返程票车次表。
   北京铁路局客运处

                                 二○一○年十二月

附加1：春运节前北京地区开行临客列车车次表
	顺号
	运行区段
	车次
	开点
	到点

	1
	北京西～成都
	L33/4
	
	

	2
	北京西～成都
	L19/20
	12：28
	06：03（三日）

	3
	北京西～成都
	L17/8
	23：14 
	9：03（三日）

	4
	北京西～成都
	L21/2
	 4:55 
	19：00（次日）

	5
	北京西～成都
	L277/8
	 2：28
	15：57（次日）

	6
	北京西～成都南(成都)
	L393/4
	 1:51 
	13:20（次日）

	7
	北京西～重庆
	L101/2
	4：38 
	19：44（次日）

	8
	北京西～重庆
	L91/2
	23:27 
	12：24（三日）

	9
	北京西～南昌
	L271/2
	22：49
	 18：26（次日）

	10
	北京西～合肥
	L103/4
	1：33
	15:11（当日）

	11
	北京西～合肥
	L299/300
	 1:16
	15:04（当日）

	12
	北京西～安庆
	L69/70
	 3:58
	0：10（次日）

	13
	北京西～安庆
	L295/6
	13:23
	10:15（次日）

	14
	北京西～信阳
	L253/4
	 1:08
	12:34（当日）

	15
	北京西～信阳
	L165/6
	23:01
	10：55（次日）

	16
	北京西～南宁
	L415/6
	 3:28
	 2:00（三日）

	17
	北京西～汉口
	L417/8
	3：56
	20：19（当日）

	18
	北京西～麻城
	L93/4
	 1:08
	15:19（当日）

	19
	北京西～西安
	L195/6
	1：58
	2：13（次日）

	20
	北京西～乌鲁木齐
	L29/30
	13:50
	 15：28（三日）

	21
	北京西～长沙、广州
	L43/4
	 0:53
	7：24（次日）

	22
	北京西～宜昌 
	L187/8
	 3:17
	 4：13（次日）

	23
	北京西～襄樊（宜昌）
	L9/10
	 2:37
	19：49（当日）

	24
	北京～哈尔滨东
	L181/2
	 1:26
	18：39（当日）

	25
	北京～牡丹江
	L13/4
	17:48
	19:26（次日）

	26
	北京～牡丹江
	L423/4
	 1:38
	 1:59（次日）

	27
	北京～合肥
	L161/2
	 2:16
	16:51（当日）

	28
	北京～合肥
	L131/2
	10:51
	 1：16（次日）

	29
	北京～合肥
	L163/4
	 0:48
	14：24（当日）

	30
	北京～上海
	L537/8
	15:55
	16:52（当日）

	31
	北京～上海
	L447/8
	 0:40
	22:44（当日）

	32
	北京北～赤峰
	L769/70
	 15:31
	5：50（次日）


附件2：2011年春运办理农民工返程票的直通临客列车

	顺号
	车次
	运行区段
	开行日期
	备注

	1
	北京西～成都
	L19/20
	
	　

	2
	北京西～成都
	L17/8
	
	　

	3
	北京西～成都
	L21/2
	
	

	4
	北京西～成都
	L277/8
	
	　

	5
	北京西～成都南(成都)
	L393/4
	
	　

	6
	北京西～重庆
	L101/2
	
	　

	7
	北京西～重庆
	L91/2
	
	

	8
	北京西～南昌
	L271/2
	
	　

	9
	北京西～合肥
	L103/4
	
	　

	10
	北京西～合肥
	L299/300
	
	　

	11
	北京西～安庆
	L69/70
	
	　

	12
	北京西～安庆
	L295/6
	
	　

	13
	北京西～信阳
	L253/4
	
	　

	14
	北京西～信阳
	L165/6
	
	　

	15
	北京西～南宁
	L415/6
	
	　

	16
	北京西～汉口
	L417/8
	
	　

	17
	北京西～麻城
	L93/4
	　
	　

	18
	北京西～西安
	L195/6
	
	　

	19
	北京西～乌鲁木齐
	L29/30
	
	　

	20
	北京西～长沙、广州
	L43/4
	
	

	21
	北京西～宜昌 
	L187/8
	　
	　

	22
	北京西～襄樊（宜昌）
	L9/10
	　
	　

	23
	北京～哈尔滨东
	L181/2
	
	　

	24
	北京～牡丹江
	L13/4
	
	　

	25
	北京～牡丹江
	L423/4
	
	　

	26
	北京～合肥
	L161/2
	
	

	27
	北京～合肥
	L131/2
	
	

	28
	北京～合肥
	L163/4
	
	

	29
	北京北～赤峰
	L769/70
	
	

	30
	北京西～郑州
	L335/6
	
	

	31
	北京西～洛阳
	L245/6
	
	

	32
	北京西～洛阳
	L397/8
	
	

	33
	北京西～襄樊
	L399/400
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